Traitement des questions ouvertes
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PRESENTATION DU MODULE « ANALYSE DE CONTENU »

= Sélection des questions ouvertes et des questions fermées de signalétique
= Création de thémes et sous-thémes

= Codification des questions ouvertes

= Enregistrement des verbatims

= Exploitation de la question multiple issue du codage

EXPLOITATION DES VERBATIMS DANS LE MODULE DE « TRIS »

= Utilisation dans les tris a plat
= Utilisation dans les tris croisés

UTILISATION DU MODULE DE CLASSIFICATION AUTOMATIQUE

= Principe méthodologique du moteur de Text Mining de QuestionData

= Utilisation automatique du module et création des mots-clés pour I'analyse de contenu

= Gestion avancée des mots signifiants

= Exploitation des clusters de mots

. Statistiques textuelles (tableaux de fréquence, coocurrence, tris croisés ...)



